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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

PASTO SALUD ES.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
MiT-aoooatida-e 7.0 GESTION DE CALIDAD GC-PAA 209
OBJETIVO DEL PROGRAMA Planificar, organizar y llevar a cabo de manera sistematizada las auditorias internas de calidad a realizarse, de acuerdo a las necesidades de la Empresa ANO 2021

ALCANCE DEL PROGRAMA

Todos los procesos

RESPONSABLE DEL PROGRAMA

Profesional Especializado area de la salud - Auditoria
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EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 24-10-2019
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Evaluacién mediante metodologia de paciente trazador a
los servicios de urgencias, hospitalizaciéon y consulta
externa.

Evaluar la atencién brindada a los
pacientes desde el ingreso hasta el egreso
para verificar la calidad de la atencion y
seguridad de los pacientes, realizada de
manera mensual con infiorme trimestral.
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Riesgos:

1. Incumplimiento del programa anual de auditoria.

2. Informes de auditoria sesgados.

3. Retrasos en el desarrollo de la auditoria.

4. Auditorias sin los soportes requeridos segun el procedimiento de auditorias internas.

OBSERVACIONES

ELABORO (NOMBRES COMPLETOS)

REVISO (NOMBRES COMPLETOS)

APROBO (NOMBRES COMPLETOS)

EDWIN JULIO BASTIDAS BENAVIDES

ADRIANA ENRIQUEZ MEZA

ANA BELEN ARTEAGA TORRES

CARGO: Profesional Especializado area de la salud

CARGO: Subgerente de Salud e Investigacion

CARGO: Gerente
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